
Tarefa Cordial-Unipessoal, Lda
O projeto consiste na digitalização e modernização dos serviços da Tarefa 
Cordial, através do desenvolvimento de uma plataforma digital 
multifuncional. Esta solução inclui a criação de um website moderno e 
intuitivo, com acesso a catálogos de produtos, galeria de trabalhos 
realizados, informação detalhada sobre os serviços e um sistema de 
agendamento online para pedidos de orçamento e marcações. O projeto 
contempla ainda a introdução de ferramentas digitais de apoio ao 
planeamento de projetos, nomeadamente software especializado para 
carpintaria personalizada, bem como a aquisição de equipamentos 
informáticos que suportem a nova infraestrutura digital. Paralelamente, 
será reforçada a presença digital da empresa através de ações de 
marketing online.

OBJETIVOS
O principal objetivo do projeto é melhorar a eficiência operacional da 
empresa, modernizar a relação com os clientes e aumentar a 
competitividade da Tarefa Cordial, promovendo a inovação, a 
sustentabilidade e a proximidade com o cliente. Pretende-se, assim, adaptar 
a empresa às exigências do mercado digital e reforçar o seu 
posicionamento no setor da construção e remodelação na Região Autónoma 
dos Açores.

INVESTIMENTO
Montante de investimento elegível global de 33.232,55€ com apoio a 70% a fundo 
perdido, no valor de 23 262,78€
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